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Deklaracja dostepnosci

Powiatowy Urzad Pracy w Turku zobowigzuje sie zapewni¢ dostepnos$é swojej strony internetowej
zgodnie z ustawg z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji
mobilnych podmiotéw publicznych. Oswiadczenie w sprawie dostepnosci ma zastosowanie do strony
internetowej Powiatowego Urzedu Pracy w Turku.

Data publikacji strony internetowej: 2014-06-16. Data ostatniej istotnej aktualizacji:2023-12-08 .

Strona internetowa jest czesciowo zgodna z ustawg z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej
stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych z powodu niezgodnosci lub wytgczen
wymienionych ponizej.

filmy zostaty opublikowane przed wejsciem w zycie ustawy o dostepnosci cyfrowej,
filmy nie posiadajg napiséw dla oséb gtuchych,

formularz kontaktowy nie posiada dowigzanych etykiet tekstowych.

mapy sg wytaczone z obowigzku zapewniania dostepnosci.

Oswiadczenie sporzadzono dnia: 2020-01-21. Deklaracje sporzagdzono na podstawie samooceny
przeprowadzonej przez podmiot publiczny.

Informacje zwrotne i dane kontaktowe

W przypadku problemoéw z dostepnoscia strony internetowej prosimy o kontakt. Osobg kontaktowg jest
Przemystaw Oleksy, potu@praca.gov.pl. Kontaktowa¢ mozna sie takze dzwonigc na numer telefonu 63
280 2358. Tq samg drogg mozna sktada¢ wnioski o udostepnienie informacji niedostepnej oraz sktadaé
skargi na brak zapewnienia dostepnosci.

Kazdy ma prawo do wystgpienia z zgdaniem zapewnienia dostepnosci cyfrowe] strony internetowej,
aplikacji mobilnej lub jakiegos ich elementu. Mozna takze zazgda¢ udostepnienia informacji za pomocg
alternatywnego sposobu dostepu, na przyktad przez odczytanie niedostepnego cyfrowo dokumentu,
opisanie zawartoéci filmu bez audiodeskrypcji itp. Zgdanie powinno zawieraé dane osoby zgtaszajacej
zadanie, wskazanie, o ktérg strone internetowg chodzi oraz sposdb kontaktu. Jezeli osoba Zzadajaca
zgtasza potrzebe otrzymania informacji za pomoca alternatywnego sposobu dostepu, powinna takze
okresli¢ dogodny dla niej sposéb przedstawienia tej informacji.

Podmiot publiczny zrealizuje zgdanie niezwtocznie, nie pdZniej niz w ciggu 7 dni od dnia wystgpienia z
zadaniem. Jezeli dotrzymanie tego terminu nie jest mozliwe, podmiot publiczny niezwtocznie informuje
o tym wnoszgcego zadanie, kiedy realizacja zgdania bedzie mozliwa, przy czym termin ten nie moze by¢
dtuzszy niz 2 miesigce od dnia wystgpienia z zgdaniem. Jezeli zapewnienie dostepnosci cyfrowej nie jest
mozliwe, podmiot publiczny moze zaproponowa¢ alternatywny sposéb dostepu do informac;ji.

W przypadku, gdy podmiot publiczny odmoéwi realizacji zadania zapewnienia dostepnosci lub
alternatywnego sposobu dostepu do informacji, wnoszacy zadanie mozne ztozy¢ skarge w sprawie
zapewniana dostepnosci cyfrowej strony internetowej lub jej elementu. Po wyczerpaniu wskazanej
wyzej procedury mozna takze ztozy¢ wniosek do Rzecznika Praw Obywatelskich.

Dostepnos¢ architektoniczna

Opis dostepnosci wejscia do budynku i przechodzenia przez obszary kontroli.

Wejscie do budynku Urzedu posiada podjazd dla osdéb niepetnosprawnych. Nawierzchnia przed
wejsciem gtéwnym jest utwardzona. Przed drzwiami gtéwnymi znajdujg sie stopnie schodowe. Schody

zostaty wyposazone w porecz. Nawierzchnia schoddw pokryta jest wycieraczkami antyposlizgowymi.

Opis dostepnosci korytarzy, schodéw i wind.
W budynku Powiatowego Urzedu Pracy w Turku nie ma windy. Dla oséb na wdzkach dostepne s3 tylko
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pomieszczenia na parterze. Korytarze na parterze budynku zostaty dostosowane

dla oséb poruszajgcych sie na wdzkach — brak progdw, zastosowanie pochylni. Przy wejsciu na pietro
budynku na schodach zamontowane sg porecze. Toaleta dla oséb niepetnosprawnych znajduje sie na
parterze Urzedu.

Opis dostosowan, na przyktad pochyini, platform, informacji gtosowych, petlach indukcyjnych.

W budynku nie ma windy. Dla oséb na wézkach dostepne s tylko pomieszczenia na parterze. Korytarze
na parterze budynku zostaty dostosowane dla oséb poruszajgcych sie na wdzkach — brak progdw,
zastosowanie pochylni. Przy wejsciu na pietro budynku na schodach zamontowane sg porecze. Toaleta
dla oséb niepetnosprawnych znajduje sie na parterze Urzedu. Powiatowy Urzad Pracy w Turku zostat
wyposazony w system kolejkowy, umozliwiajgcy zaréwno wizualizacje wezwania klienta na telebimach
oraz wyswietlaczach zamontowanych nad poszczegdlnymi pomieszczeniami, jak i wezwania glosowe dla
klientéw. W razie potrzeby skorzystania przez osobe niepetnosprawng ruchowo z pomocy pracownika,
ktérego stanowisko pracy znajduje sie na pietrze budynku, pracownik dokonuje obstugi klienta w
wyznaczonym pomieszczeniu znajdujgcym sie na parterze budynku.

Informacje o miejscu i sposobie korzystania z miejsc parkingowych wyznaczonych dla oséb
niepetnosprawnych.

Przed budynkiem urzedu, w poblizu wejscia dla oséb niepetnosprawnych ruchowo wyznaczono jedno
miejsce parkingowe dla oséb niepetnosprawnych.

Informacja o prawie wstepu z psem asystujagcym i ewentualnych uzasadnionych ograniczeniach.
Do budynku mozna wej$é z psem asystujgcym i psem przewodnikiem.

Informacje o mozliwosci skorzystania z ttumacza jezyka migowego na miejscu lub online.

W celu zapewnienia sprawnej obstugi oséb uprawnionych, o ktérych mowa w ustawie

z dnia 19 sierpnia 2011 r. o jezyku migowym i innych $rodkach komunikowania sie,

w Powiatowym Urzedzie Pracy w Turku wprowadzono nastepujgce zasady dostepu do ustug
z wykorzystaniem srodkdw wspierajgcych komunikowanie sie:

1. informacje dotyczace dziatalnosci urzedu dostepne sg na stronie internetowej: http://turek.praca.
gov.pl/ oraz http://pup.turek.ibip.pl

2. osoba uprawniona moze komunikowaé sie za posrednictwem poczty elektronicznej: potu@praca.
gov.pl

3. osoba uprawniona moze komunikowac sie réwniez za posrednictwem faksu —
numer 63 280 23 70.

4. osoba uprawniona ma prawo do skorzystania z pomocy osoby przybranej w kontaktach z
Powiatowym Urzedem Pracy w Turku;

5. osoba uprawniona moze skorzystac¢ z pomocy wybranego ttumacza jezyka migowego
lub ttumacza — przewodnika;

6. Powiatowy Urzad Pracy w Turku zapewnia, na zasadach okreslonych ponizej, osobom
uprawnionym dostep do swiadczenia ustug ttumacza PJM, SJM i SKOGN.

7. Dostep do $wiadczenia ustug ttumacza PJM, SIM i SKOGN jest $wiadczeniem bezptatnym dla
osoby uprawnionej, bedgcej osobg niepetnosprawng w rozumieniu ustawy
z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb
niepetnosprawnych.

8. Osoba uprawniona jest zobowigzana zgtosi¢ cheé skorzystania ze $wiadczenia,
o ktérym mowa w pkt 6, co najmniej na 3 dni robocze przed tym zdarzeniem
z wytgczeniem sytuacji nagtych.

9. Zgtoszenia nalezy dokonaé w formie pisemnej lub ustnej w sekretariacie Powiatowego Urzedu
Pracy w Turku badz na adres poczty elektronicznej potu@praca.gov.pl albo za posrednictwem
faksu na numer 63 280 23 70.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

W zgtoszeniu osoba uprawniona wskazuje termin, wybrang metode komunikowania sie

i rodzaj sprawy zwigzanej z realizacjg swiadczenia. Wz6r druku zgtoszenia Swiadczenia dostepny
jest na stronie http://pup.turek.ibip.pl w zaktadce Obstuga oséb uprawnionych

z wykorzystaniem srodkdow wspierajgcych komunikowanie sie.

W przypadku wniesienia przez osobe uprawniong zgtoszenia w formie ustnej pracownik
Powiatowego Urzedu Pracy w Turku wypetnia odpowiednio druk zgtoszenia, sporzgdzajac

na nim adnotacje co do okolicznosci sporzadzenia oraz podpisujgc imieniem i nazwiskiem wraz ze
wskazaniem stanowiska stuzbowego.

Zgtoszenie nie wniesione na druku uznaje sie za zgtoszenie, o ile zawiera wszystkie dane

i informacje niezbedne do realizacji $wiadczenia.

Powiatowy Urzad Pracy w Turku zapewnia obstuge osoby uprawnionej w terminie przez nig
wyznaczonym lub z nig uzgodnionym.

W przypadku braku mozliwosci realizacji Swiadczenia, zawiadamia sie osobe uprawniong wraz
uzasadnieniem i wyznacza sie mozliwy termin realizacji Swiadczenia lub wskazuje sie innag
forme realizacji dostepu do ustugi.

Powiatowy Urzad Pracy w Turku udostepnia dokumenty niezbedne do zatatwienia sprawy,

w formie dostepnej dla 0séb uprawnionych, na ich wniosek.
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